Regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczng

Niniejszy Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug drogg elektroniczng za posrednictwem
platformy internetowej dostepnej pod adresem go-edit.pl (dalej: "Platforma" lub "Serwis"). Regulamin
zawiera rowniez informacje wymagane przepisami prawa, w tym ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.
Korzystanie z Platformy, w tym w szczegdlnosci zakup kurséw edukacyjnych za jej posrednictwem,
oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu. Jezeli Uzytkownik nie akceptuje postanowien
Regulaminu, prosimy o powstrzymanie sie od korzystania z Platformy.

1. Definicje
Na potrzeby niniejszego Regulaminu ponizsze pojecia oznaczaja:

e Ustlugodawca - Jablecznik spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Warszawie, ul. Zygmunta Stominskiego 19/145, 00-195 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow KRS pod numerem 0001188972, NIP: 5253057300, REGON: 542463424.
Ustugodawca $swiadczy ustugi drogg elektroniczng zgodnie z niniejszym Regulaminem.

¢ Platforma/ Serwis — serwis internetowy dostepny pod adresem https://go-edit.pl, prowadzony
przez Ustugodawce, za posrednictwem ktérego Uzytkownicy mogg zapozna¢ sie z ofertg
kurséw, dokona¢ zakupu kurséw online, a takze skorzysta¢ z innych ustug §wiadczonych drogg
elektroniczng przez Ustugodawce.

e Uzytkownik — kazda osoba korzystajgca z Platformy, w szczegodlnosci osoba fizyczna
(konsument lub przedsiebiorca) rejestrujgca sie w Serwisie lub sktadajgca zamowienie na kurs.

e Konto Uzytkownika — indywidualny profil Uzytkownika w Platformie, tworzony w wyniku
rejestracji. Konto umozliwia m.in. dostep do zakupionych kurséw, podglad historii zaméwien
oraz zarzgdzanie ustawieniami Uzytkownika.

¢ Kurs online (Kurs) — ustuga edukacyjna swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce
na rzecz Uzytkownika, polegajgca na zapewnieniu dostepu do materiatéw dydaktycznych
(tresci cyfrowych) w formie kursu edukacyjnego. Kursy mogg zawieraé materiaty wideo, audio,
teksty, testy, zadania oraz inne elementy dydaktyczne opisane w ofercie danego kursu.

e Umowa - umowa o sSwiadczenie ustug drogg elektroniczng zawierana pomiedzy
Uzytkownikiem a Ustugodawcg z chwilg akceptacji Regulaminu i dokonania zamowienia
(zakupu kursu) w Serwisie.

¢ Regulamin — niniejszy regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng, dostepny na stronie
go-edit.pl.

2. Informacje o Ustugodawcy i kontakt

Ustugodawcg i administratorem Platformy jest podmiot wskazany powyzej w definicjach (Jabtecznik sp.
z 0.0.). Dane kontaktowe do Ustugodawcy:

e Adres siedziby: ul. Zygmunta Stominskiego 19/145, 00-195 Warszawa, Polska.
¢ Adres e-mail: kontakt@go-edit.pl (preferowany sposéb kontaktu elektronicznego).

e Telefon kontaktowy: np.+48XXXXXXXXXnp. +48 XXX XXX XXXnp.+48XXXXXXXXX  (jesli
dostepny).
e Godziny kontaktu: Ustugodawca doktada staran, aby odpowiada¢ na wiadomosci w dni

robocze w godzinach 9:00-17:00. Zapytania przestane poza tymi godzinami zostang obstuzone
w najblizszym mozliwym terminie.



3. Rodzaj i zakres swiadczonych ustug

1.

Sprzedaz kurséw edukacyjnych online: Gléwng ustugg $wiadczong za posrednictwem
Platformy jest odptatne udostepnianie Uzytkownikom kurséw edukacyjnych online. Uzytkownik
po zakupie kursu otrzymuje dostep do tresci cyfrowych (materiatdw szkoleniowych) w ramach
swojego Konta Uzytkownika. Kursy mogg dotyczy¢ ré6znych dziedzin wiedzy i umiejetnosci —
szczegotowy opis, zakres materiatu oraz cena kazdego kursu sg przedstawione na stronach
ofertowych poszczegdlnych kursow.

Ustugi dodatkowe: Oprécz sprzedazy kurséw, Ustugodawca moze swiadczyc inne powigzane
ustugi drogg elektroniczng, takie jak np. udostepnianie bezptatnych materiatéw edukacyjnych,
newsletter z poradami i informacjami branzowymi (na ktory Uzytkownik zapisuje sie
dobrowolnie), czy wsparcie posprzedazowe dla kursantéw (np. fora dyskusyjne, grupy dla
uczestnikow kursu, itp.). Wszelkie dodatkowe ustugi bedg réwniez realizowane zgodnie z
zasadami niniejszego Regulaminu.

Wymagania techniczne: Do skutecznego korzystania z ustug Platformy, Uzytkownik powinien
dysponowa¢ urzgdzeniem z dostepem do Internetu oraz zaktualizowang przegladarkg
internetowg obstugujgcg JavaScript oraz pliki cookies. Niektére tresci multimedialne moga
wymagac zainstalowania dodatkowych wtyczek lub oprogramowania (np. odtwarzacza plikow
PDF, programu do odtwarzania wideo). Ustugodawca informuje, ze korzystanie z kursow w
mozliwie najwyzszej jakosci wymaga tgcza internetowego o odpowiedniej przepustowos ci.

Rejestracja Konta: Korzystanie z pfatnych kurséw moze wymagaé zatozenia Konta
Uzytkownika w Serwisie. Podczas rejestracji Uzytkownik podaje niezbedne dane (m.in. imig,
nazwisko, adres e-mail, hasto) i akceptuje Regulamin. Uzytkownik zobowigzany jest do podania
prawdziwych i aktualnych danych. Rejestracja Konta jest bezptatna.

Korzystanie z Konta: Zalogowany Uzytkownik uzyskuje dostep do wykupionych kursow
poprzez swoj panel uzytkownika na Platformie. Panel ten umozliwia odtwarzanie lekciji,
Sledzenie postepow, pobieranie materiatéw dodatkowych (jesli sg udostepnione) oraz przeglad
historii zaméwien. Uzytkownik powinien chroni¢ dane dostepowe do Konta (login i hasto) i nie
udostepnia¢ ich osobom trzecim. W przypadku stwierdzenia nieautoryzowanego dostepu do
Konta lub podejrzenia naruszenia bezpieczenstwa hasta, Uzytkownik powinien niezwtocznie
poinformowac o tym Ustugodawce.

4. Sktadanie zaméwien i zawarcie umowy

1.

Informacja handlowa: Wszystkie ceny kurséw podane na stronach Platformy sg cenami brutto
(zawierajg podatek VAT) i wyrazone sg w ztotych polskich (PLN). Opisy kurséw, ich zakres i
plan, a takze informacje o czasie trwania dostepu do materiatéw (np. dostep na 6 miesiecy, 1
rok lub bezterminowy) znajduja sie w opisie danego kursu. Informacje te stanowig zaproszenie
do zawarcia umowy w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Proces zamowienia: Aby zakupi¢ wybrany kurs, Uzytkownik dodaje go do "koszyka" na
Platformie, a nastepnie przechodzi proces sktadania zamoéwienia. Podczas sktadania
zamoéwienia Uzytkownik wypetnia formularz zamowienia, podajgc wymagane dane (w
przypadku Uzytkownika posiadajgcego Konto, dane moga uzupetnic sie automatycznie). Przed
ostatecznym ztozeniem zaméwienia Uzytkownik otrzymuje podsumowanie zaméwienia, w tym
wybrany kurs, tgczng cene do zaptaty oraz wybrang metode ptatnosci.

Akceptacja Regulaminu: Warunkiem ztozenia zamdéwienia jest zapoznanie sie i akceptacja
niniejszego Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci. Uzytkownik potwierdza akceptacje
zaznaczajgc odpowiednie pole (checkbox) przed finalizacjg zamoéwienia. Brak akceptacii
Regulaminu uniemozliwia kontynuacje procesu zaméwienia.



4. Zawarcie Umowy: Z momentem skutecznego dokonania ptatnosci przez Uzytkownika (lub — w
przypadku ptatnosci odroczonych — z momentem potwierdzenia ztozenia zamdwienia przez
Ustugodawce), pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawcg zostaje zawarta Umowa o
dostarczenie tresci cyfrowych (kursu). Ustugodawca potwierdzi zawarcie umowy wysytajgc do
Uzytkownika wiadomos¢ e-mail z potwierdzeniem zamowienia, istotnymi jego elementami
(nazwa kursu, cena, dane Ustugodawcy, ewentualne zgody) oraz ewentualnie danymi
dostepowymi, jezeli jest to pierwszy zakup i konieczne jest aktywowanie Konta Uzytkownika.

5. Metody ptatnosci

1. Dostepne metody platnosci: Ustugodawca umozliwia nastepujgce formy zaptaty za
zamowione kursy:

o Szybkie ptatnosci elektroniczne (online): ptatno$¢ jednorazowa za posrednictwem
zintegrowanego systemu ptatnosci obstugiwanego we wspotpracy z mBank (np.
mTransfer, karta ptatnicza, BLIK lub inne dostepne formy ptatnosci elektronicznej). Po
wybraniu tej opcji Uzytkownik zostaje przekierowany do bezpiecznego formularza
ptatnosci w celu realizacji transakciji.

o Przelew tradycyjny: w wyjatkowych przypadkach mozliwe jest dokonanie ptatnosci
zwyktym przelewem bankowym na rachunek Ustugodawcy (dane do przelewu zostang
przekazane Uzytkownikowi po ztozeniu zamowienia). Realizacja zamdwienia nastgpi
po zaksiegowaniu srodkéw na koncie Ustugodawcy. (Uwaga: ta metoda moze wydtuzyc
czas realizacji zamoéwienia).

o Platnos¢ w ratach: jezeli cena kursu to umozliwia i Ustugodawca przewiduje taka
opcje, Uzytkownik moze skorzystac¢ z ptatnosci ratalnej. Warunki ptatnosci ratalnej
(liczba rat, wysokos¢ rat, ewentualne dodatkowe koszty) zostang wyraznie
przedstawione podczas sktadania zamdéwienia. Platnosci ratalne mogag by¢ realizowane
we wspotpracy z partnerem finansowym (np. bankiem lub instytucjg kredytowg) albo
bezposrednio przez Ustugodawce na podstawie indywidualnych ustalen. Skorzystanie
z platnosci w ratach moze wymagaé zawarcia odrebnej umowy kredytowej/pozyczki z
partnerem finansowym — w takim przypadku Uzytkownik zostanie poinformowany o
warunkach jeszcze przed finalizacjg zaméwienia.

2. Bezpieczenstwo transakcji: Wszystkie ptatnosci elektroniczne obstugiwane przez Platforme
sg realizowane za posrednictwem zaufanych i certyfikowanych dostawcdéw ustug ptatniczych,
co zapewnia odpowiedni poziom bezpieczehstwa transakcji. Dane wprowadzane w
formularzach ptatnosci (np. dane karty ptatniczej) sg szyfrowane i nie sg dostepne dla
Ustugodawcy.

3. Potwierdzenie ptatnosci: Po poprawnym dokonaniu ptatnosci Uzytkownik otrzyma
potwierdzenie jej realizacji (np. komunikat na stronie oraz wiadomos¢ e-mail z potwierdzeniem).
Jezeli ptatnos¢ nie powiedzie sie, zamdwienie nie zostanie przyjete do realizacji — Uzytkownik
moze ponowi¢ probe ptatnosci lub skontaktowaé sie z Ustugodawcg w celu wyjasnienia
problemu.

4. Dowdd zakupu: Ustugodawca wystawia na kazde zamowienie dowod zakupu w postaci faktury
VAT lub paragonu. Uzytkownik moze zaznaczy¢ w trakcie sktadaniazaméwienia, czy potrzebuje
faktury VAT (np. dla firmy) —w takim wypadku konieczne jest podanie danych do faktury (nazwa
firmy, adres, NIP). Dokument sprzedazy zostanie dostarczony Uzytkownikowi droga
elektroniczng (na adres e-mail przypisany do zamdwienia).

6. Dostawa i realizacja ustugi (dostep do kursu)



Forma dostawy: Zakupione kursy sg dostarczane w formie tresci cyfrowych online. Oznacza
to, ze nie istnieje fizyczna dostawa produktu —zamiast tego Uzytkownik uzyskuje prawo dostepu
do materiatow kursu na Platformie.

Termin udostepnienia kursu: Udostepnienie zakupionego kursu nastepuje niezwtocznie po
zaksiegowaniu ptatnosci. W praktyce, przy pfatnosciach online, dostep zostaje nadany
automatycznie bezposrednio po dokonaniu ptatnosci (w ciggu kilku minut). W przypadku
ptatnosci tradycyjnym przelewem — dostep zostanie przyznany, gdy $rodki wptyng na rachunek
Ustugodawcy (co moze potrwaé od 1 do 2 dni roboczych). Ustugodawca dotozy staran, aby
Uzytkownik mogt jak najszybciej korzystaé z zakupionych tresci.

Sposéb udostepnienia: Po optaceniu zamowienia Uzytkownik otrzyma potwierdzenie e-mail
oraz (jesli nie miat wczesniej Konta) dane do logowania na Platformie lub link aktywacyjny do
zatozenia hasta. Kurs bedzie dostepny w panelu Uzytkownika po zalogowaniu. Jezeli
Uzytkownik juz posiada Konto, zakupiony kurs zostanie przypisany do tego Konta i bedzie
widoczny na licie dostepnych kursow.

Czas trwania dostepu: O ile inaczej nie zaznaczono w ofercie kursu, standardowy czas
dostepu do zakupionego kursu wynosi 12 miesiecy od dnia zakupu. W tym okresie Uzytkownik
moze wielokrotnie korzysta¢ z materiatéw kursowych w dogodnym dla siebie tempie. Po uptywie
okresu dostepu dostep do materiatbw moze wygasnagé, chyba ze Ustugodawca postanowi
przedtuzy¢ dostep lub Uzytkownik zakupi ponownie dostep (jesli taka opcja jest przewidziana).
Niektore kursy moga oferowac dostep bezterminowy — wéwczas Uzytkownik zachowuje dostep
tak dtugo, jak dtugo Platforma jest utrzymywana przez Ustugodawce. Informacja o dtugosci
dostepu zawsze znajduje sie w opisie kursu.

Wymagania i ograniczenia: Dostep do kursu jest udzielany wytacznie Uzytkownikowi, ktéry
dokonat zakupu. Zabronione jest udostepnianie swoich danych logowania oraz materiatéw
kursu osobom trzecim, ktére nie wykupity dostepu. Ustugodawca ma prawo zabezpieczac
materiaty (np. znakami wodnymi, unikalnymi znacznikami) w celu ochrony przed
nieuprawnionym rozpowszechnianiem. W przypadku stwierdzenia naruszenia tych
postanowien (np. nielegalnego udostepnienia kursu), Ustugodawca moze podjaé odpowiednie
kroki, w tym zawiesi¢ Konto Uzytkownika naruszajgcego zasady lub dochodzié roszczen na
drodze prawnej.

Ustugi fizyczne i hybrydowe: Jezeli oferta Ustugodawcy obejmuje rowniez ustugi tradycyjne
lub produkty fizyczne (np. wynajem sprzetu szkoleniowego, organizacja szkolen
stacjonarnych lub wydarzen sportowych), zasady realizaciji takich ustug lub dostawy produktéw
beda kazdorazowo okreslone odrebnie (np. w opisie ustugi na stronie lub poprzez indywidualne
ustalenia z klientem). Niniejszy Regulamin koncentruje sie na ustugach swiadczonych drogg
elektroniczng (kursy online) i do nich ma w pierwszej kolejnosci zastosowanie. W zakresie
nieuregulowanym — w przypadku ustug tradycyjnych — stosuje sie odpowiednio postanowienia
niniejszego Regulaminu oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

7. Odstapienie od umowy (zwroty)

1.

Prawo konsumenta do odstagpienia: Uzytkownik bedgcy konsumentem (tj. osobg fizyczng
dokonujgca zakupu w celu niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowg) ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegto$¢ (zakupu kursu online) w
terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy, bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Wyijatek — tresci cyfrowe: Zgodnie z art. 38 ustawy o prawach konsumenta, prawo odstgpienia
nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umowy o dostarczenie tresci cyfrowych
niedostarczanych na nosniku materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia (czyli udostepnienie
kursu online) rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta przed uplywem terminu do



odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez Ustugodawce o utracie prawa odstgpienia
od umowy.

Zgoda na rozpoczecie ustugi przed 14 dniem: Podczas procesu zakupu kursu, konsument
moze zosta¢ poproszony o zaznaczenie dodatkowego pola (checkbox) z oswiadczeniem o
wyrazeniu zgody na udostepnienie tresci cyfrowych (kursu) przed uptywem 14 dni od zawarcia
umowy oraz przyjeciem do wiadomosci, ze w zwigzku z tym traci prawo do odstgpienia. Jezeli
konsument zaznaczy takie oswiadczenie i Ustugodawca od razu po zakupie udostepni mu petny
dostep do kursu, to w momencie udostepnienia tresci prawo do odstgpienia zostaje utracone.

Skorzystanie z prawa odstgpienia: Jesli konsument nie zaznaczyt zgody opisanej powyzej
(np. zgodzit sie poczekac z dostepem do kursu 14 dni) albo z innego powodu prawo odstagpienia
mu przystuguje, moze on odstgpi¢ od umowy, sktadajgc stosowne oswiadczenie. Oswiadczenie
0 odstgpieniu od umowy mozna ztozy¢, wysytajgc jednoznaczne oswiadczenie (np. wiadomos¢é
e-mail) na adres kontaktowy Ustugodawcy: kontakt@go-edit.pl. Konsument moze skorzystac¢
z wzoru formularza odstgpienia (stanowigcego zatgcznik do ustawy o prawach konsumenta),
jednak nie jest to obowigzkowe.

Potwierdzenie odstapienia: W przypadku otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu,
Ustugodawca przesle konsumentowi potwierdzenie otrzymania takiego oswiadczenia na
trwatym nosniku (np. e-mailem).

Skutki odstgpienia: W razie skutecznego odstgpienia od umowy, umowe uwaza sie za
niezawartg. Ustugodawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od
otrzymania oswiadczenia konsumenta o odstgpieniu, zwréci¢ konsumentowi wszystkie
otrzymane od niego ptatnosci. Zwrot ptatnosci zostanie dokonany przy uzyciu takiego samego
sposobu zaptaty, jakiego uzyt konsument (chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inng
forme zwrotu, ktéra nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami). Jezeli konsument roz poczat
korzystanie z kursu przed odstgpieniem (czyli uzyskat dostep i skorzystat z czesci tresci), moze
zostac zobowigzany do zaptaty za $wiadczenie spetnione do momentu odstgpienia. Oznacza
to, ze Ustugodawca moze potrgci¢ z kwoty zwrotu kwote proporcjonalng do zakresu
spetnionego $wiadczenia (np. do liczby modutéw kursu, z ktérymi konsument sie zapoznat) —
jesli umowa byta kwalifikowana jako umowa o dostarczanie ustug (tresci cyfrowych) w
rozumieniu ustawy.

Brak prawa odstapienia dla przedsiebiorcéw: Powyzsze uprawnienia dotyczg konsumentéw
oraz tzw. "przedsiebiorcow na prawach konsumenta" (czyli jednoosobowych dziatalnosci
gospodarczych dokonujgcych zakupu niezwigzanego z zawodowym charakterem ich
dziatalnosci, ktére korzystajg z uprawnien konsumenckich). W przypadku Uzytkownikow
niebedgcych ani konsumentami, ani takimi uprzywilejowanymi przedsiebiorcami, prawo
odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje, o ile strony nie postanowig
inaczej.

8. Reklamacje i pomoc techniczna

1.

Zakres reklamacji: Uzytkownik ma prawo sktadac¢ reklamacje dotyczace funkcjonowania
Platformy oraz wykonania umowy przez Ustugodawce, w tym reklamacje dotyczace
zakupionych kursow (np. problemy z dostepem do materiatéw, niezgodnosc¢ tresci kursu z
opisem, btedy techniczne uniemozliwiajgce korzystanie z kursu itp.).

Sposdb ztozenia reklamacji: Reklamacje mozna zgtaszac w formie elektronicznej, przesytajgc
wiadomos¢ e-mail na adres: kontakt@go-edit.pl, lub w formie pisemnej na adres siedziby
Ustugodawcy. Zaleca sie, aby w zgtoszeniu reklamacyjnym Uzytkownik podat nastepujgce
informacje:



o dane identyfikujgce Uzytkownika (imig, nazwisko, adres e-mail przypisany do Konta lub
zaméwienia),

o nazwel/tytut kursu, ktérego dotyczy reklamacja (jesli dotyczy konkretnego kursu),

o opis problemu bedacego podstawg reklamacii,

o oczekiwany sposéb rozwigzania sprawy (np. przywrécenie dostepu, wymiana
materiatu, czesciowy lub petny zwrot ptatnosci itp.).
Powyzsze informacje utatwig i przyspiesza rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce.

Brak podania petnych informacji nie stanowi jednak przeszkody do rozpatrzenia
reklamaciji.

3. Termin rozpatrzenia: Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie do 14 dni od dnia jej

otrzymania. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana Uzytkownikowi na adres e-mail podany
w zgtoszeniu (lub przypisany do Konta Uzytkownika). W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach, ktére uniemozliwiajg rozpatrzenie reklamacji w powyzszym terminie,
Ustugodawca poinformuje Uzytkownika o przyczynie opoznienia i przewidywanym nowym
terminie udzielenia odpowiedzi (nie dtuzszym jednak niz kolejne 14 dni).

Nierozpatrzenie reklamacji w terminie: Jezeli Uzytkownik jest konsumentem, a Ustugodawca
nie udzieli odpowiedzi na ztozong reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania, uwaza sie,
ze reklamacje uznano za uzasadniong (zgodnie z art. 7a ustawy o prawach konsumenta). W
takiej sytuacji Ustugodawca zrealizuje zgdanie Uzytkownika wynikajgce z reklamaciji.

Pomoc techniczna: Niezaleznie od procedury reklamacyjnej, Uzytkownicy mogg kontaktowac
sie z Ustugodawcg w celach informacyjnych lub uzyskania pomocy technicznej (np. przy
problemach z rejestracja, logowaniem, odtwarzaniem materiatéw w kursie). Zapytania tego typu
réwniez mozna kierowac na adres e-mail kontakt@go-edit.pl. Ustugodawca dotozy staran, aby
pomac i odpowiedzie¢ na pytania tak szybko, jak to mozliwe.

9. Prawa autorskie i korzystanie z materiatéw

1.

Tresci chronione: Wszystkie materiaty udostepniane w ramach kurséw na Platformie (w tym
m.in. nagrania wideo, audio, tresci tekstowe, grafiki, zadania, pliki PDF) stanowig utwory w
rozumieniu przepisow o prawie autorskim i podlegajg ochronie prawnej. Prawa autorskie do
tych tresci przystugujg Ustugodawcy lub odpowiednim podmiotom trzecim (np. autorom
wspotpracujgcym z Ustugodawca) i sg przez nich zastrzezone.

Licencja dla Uzytkownika: Zakup kursu uprawnia Uzytkownika do ograniczonego
korzystania z udostepnionych materiatéw — wytgcznie na wlasny uzytek osobisty, w celach
edukacyjnych. Uzytkownik ma prawo odtwarza¢ lekcje, czyta¢ i wykorzystywa¢ materiaty
kursowe na wtasne potrzeby. Niniejsza licencja nie zezwala na dalsze rozpowszechnianie,
udostepnianie lub wykorzystywanie komercyjne tych materiatéw.

Zakaz udostepniania: Uzytkownik zobowigzuje sie nie nagrywaé, nie kopiowac, nie powielac
ani nie rozpowszechnia¢ w jakiejkolwiek formie materiatdw z kursu bez uprzedniej pisemnej
zgody Ustugodawcy. W szczegdlnosci zakazane jest udostepnianie loginu i hasta do Konta
innym osobom, jak réwniez pobieranie materiatéw w celu ich udostepnienia w Internecie czy
innego rodzaju publikacji.

Naruszenie praw autorskich: W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Uzytkownika praw
autorskich do materiatéw (np. wykrycia, Zze materiaty zostaty przez niego udostepnione
publicznie lub odsprzedane bez zgody), Ustugodawca ma prawo zablokowac¢ dostep
Uzytkownika do Platformy ze skutkiem natychmiastowym (bez prawa do zwrotu uiszczonej
optaty za kurs, ktéry zostat naruszony) oraz podjg¢ odpowiednie kroki prawne w celu ochrony
swoich praw i dochodzenia odszkodowania.



5. Materiaty zewnetrzne: Niektére tresci w kursach mogg zawiera¢ odnosniki lub materiaty

pochodzgce z zewnetrznych zrddet (np. linki do artykutow, filméw na YouTube, biblioteki
otwartych zasobow). W takim przypadku korzystanie z tych zewnetrznych materiatéw moze
podlega¢ odrebnym licencjom lub warunkom okreslonym przez wtascicieli tych tresci.
Ustugodawca nie narusza praw takich podmiotéow i korzysta z ich zasobéw w ramach
dozwolonego uzytku lub odpowiednich licencji. Uzytkownik, korzystajgc z linkéw Iub
zewnetrznych materiatéw udostepnionych w kursie, zobowigzany jest przestrzega¢ warunkéw
korzystania z tych zasobdw, ustalonych przez ich wiascicieli.

10. Ochrona danych osobowych

1.

Polityka Prywatnosci: Dane osobowe Uzytkownikdéw sg przetwarzane przez Ustugodawce
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz ustawg z 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych. Szczegdlowe zasady przetwarzania danych, w tym cele,
podstawy prawne, uprawnienia oséb, ktérych dane dotyczg oraz informacje o wykorzystywaniu
plikdw cookies, zostaty opisane w Polityce Prywatnosci, dostepnej na stronie Serwisu.

Podanie danych: Podanie przez Uzytkownika danych osobowych w trakcie rejestracji Konta
czy sktadania zamowienia jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji ustug (np. bez adresu
e-mail nie jest mozliwe zatozenie Konta ani dostarczenie potwierdzenia zakupu).

Zabezpieczenia: Ustugodawca stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby
zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych (m.in. szyfrowanie potgczenia
SSL, zabezpieczenia serwerdw, polityki dostepu).

Kontakt w sprawach danych: W sprawach dotyczacych danych osobowych (np. realizacja
praw dostepu, sprostowania, usuniecia itp.) Uzytkownik moze kontaktowac sie pod adresem e-
mail: kontakt@go-edit.pl.

11. Postanowienia konncowe

1.

Zmiany Regulaminu: Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w
niniejszym Regulaminie z waznych przyczyn prawnych lub organizacyjnych (np. zmiana
przepisdw prawa, rozszerzenie funkcjonalnosci Platformy, zmiany w procesie swiadczenia
ustug). O kazdej zmianie Regulaminu Uzytkownicy zostang poinformowani poprzez informacije
opublikowang na stronie Serwisu, a w przypadku zarejestrowanych Uzytkownikow — takze
poprzez wystanie informacji na adres e-mail przypisany do ich Kont (jesli zmiana dotyczy
Swiadczenia ustug na rzecz danego Uzytkownika). Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie nie
wczesniej niz po uptywie 7 dni od ich publikacji. Zamowienia ztozone przed wejsciem w zycie
zmian sg realizowane na podstawie wersji Regulaminu obowigzujgcej w chwili ztozenia
zamoéwienia.

Prawo wtasciwe i jurysdykcja: W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem
zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci Kodeksu
cywilnego, ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, ustawy o prawach konsumenta
oraz innych wiasciwych aktow prawnych. Ewentualne spory pomiedzy Ustugodawcg a
Uzytkownikiem bedg rozstrzygane polubownie, a w razie braku porozumienia — przez wtasciwy
rzeczowo i miejscowo sad powszechny. Postanowienie dotyczace sadu wtasciwego nie
ogranicza praw konsumenta do korzystaniaz wtasciwosci sgdu wynikajgcej z obowigzujgcych
przepisow (konsument moze dochodzi¢ roszczen przed sgdem witasciwym wedtug zasad
ogdlnych).

Postanowienia rozdzielne: Jezeli ktérekolwiek z postanowien Regulaminu okazatoby sie
niewazne lub nieskuteczne w $wietle obowigzujgcego prawa, nie wptywa to na waznosc i



skutecznosc¢ pozostatych postanowien Regulaminu. W miejsce niewaznego postanowienia
obowigzywa¢ bedzie reguta prawna najbardziej zblizona celem i charakterem do
postanowienia, ktére uznano za niewazne.

4. Korzystanie z ustug przez przedsigbiorcéow: Uzytkownicy niebedacy konsumentami (ij.
korzystajacy z Platformy w zwigzku z prowadzong dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa)
rowniez sg zobowigzani do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu. W ich
przypadku nie majg zastosowania postanowienia przewidziane ustawowo wytgcznie dla
konsumentow (np. te dotyczgce prawa odstgpienia w terminie 14 dni — o ile umowa nie stanowi
inaczej). W relacjach z takimi podmiotami Ustugodawca wytgcza swojg odpowiedzialno$¢ z
tytutu rekojmi za wady ustug w maksymalnym dopuszczalnym przez prawo zakresie.

5. Akceptacja Regulaminu: Aktualna wersja Regulaminu jest dostepna dla Uzytkownikéw na
stronie go-edit.pl (w stopce serwisu lub zakfadce "Regulamin"). Kazdy Uzytkownik przed
rozpoczeciem korzystania z ustug zobowigzany jest zapoznac sie z trescig Regulaminu. Uznaje
sie, ze kontynuowanie korzystania z Platformy po wprowadzeniu zmian w Regulaminie jest
réownoznaczne z akceptacjg tych zmian.

6. Wejscie w zycie: Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie
Platformy i obowigzuje w odniesieniu do wszystkich ustug Swiadczonych drogg elektroniczng
przez Ustugodawce od tego dnia.

Dziekujemy za zapoznanie sie z Regulaminem. W razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci dotyczacych
postanowien Regulaminu lub zasad korzystania z Platformy, zachecamy do kontaktu z Ustugodawcg
pod wskazanym powyzej adresem e-mail. Zyczymy owocnej nauki i satysfakgji z oferowanych przez
nas kurséw!



